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南林评〔2021〕8号

关于印发《南京林业大学本科人才培养质量
毕业生跟踪反馈及社会评价工作

实施方案》的通知

各学院（部）、有关单位：

《南京林业大学本科人才培养质量毕业生跟踪反馈及社会

评价工作实施方案》经研究通过，现予以印发，请遵照执行。

南京林业大学

2021年 9月 21日
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南京林业大学本科人才培养质量
毕业生跟踪反馈及社会评价工作实施方案

第一章 总 则

为进一步满足学校本科人才培养与社会经济发展的需要，推

进一流本科教育建设，及时准确收集并分析毕业生及用人单位反

馈信息，优化各专业人才培养目标和课程体系，完善人才培养质

量监测及改进机制，特制定本方案。

第二章 组织保障

第一条 学校成立“本科人才培养质量毕业生跟踪反馈及社

会评价工作”领导小组，分管本科教学副校长任组长，成员由教

学评估办公室、高等教育研究所、学生工作部（处）、教务处、

校友办公室负责人及各学院书记组成。

1.教学评估办公室、高等教育研究所负责跟踪评价工作的总

体协调。

2.校友办公室负责校友的信息提供、协助专业开展跟踪调

研。

3.学生工作部（处）协助各学院开展学生招生就业质量调研

和提供毕业生就业信息。

第二条 各学院成立由书记负责的学院级毕业生跟踪反馈及

社会评价工作组，成员由院长、副书记、分管本科教学院领导、

负责专业建设的基层教学组织负责人及相关人员构成，落实具体

工作。包括：

1.制定学院毕业生跟踪反馈及社会评价工作实施细则。
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2.组织实施学院内各专业的毕业生跟踪反馈及社会评价工

作。

3.对各专业毕业生跟踪反馈及社会评价情况进行汇总、分

析，掌握学院各专业培养目标达成情况等信息。

4.确定调查时间、内容、调查方式等具体事宜。

5.确定本科人才培养质量评价的基础和基本信息来源。

6.学院在组织调查时可借助校友办公室联系协调毕业生及

用人单位。按照校友办公室的要求，各专业提前报送调查需求（包

括调查申请、调查主题、调查问卷、调查要求等），对调查内容

和结果的汇总、分析由各学院完成。

7.学生工作部（处）组织实施对应届毕业生就业质量的调查，

各专业如有针对本专业的调查，需提前向学生工作部（处）提出

申请，并明确调查需求。

第三章 毕业生跟踪反馈

第三条 各学院根据学校总体要求，制定本单位本科人才培

养质量毕业生跟踪反馈工作实施细则，确定调查时间、内容、方

式等具体事宜，制定对毕业生调查问卷的具体内容，负责发放和

回收问卷，对毕业生跟踪调查数据进行汇总、分析，撰写调查分

析报告等。

第四条 对象与覆盖面：毕业 1-4年的学生，调查覆盖率需

达到当年毕业人数的 45%以上；毕业 5年左右的学生，调查覆盖

率需达到当年毕业人数的 35%以上。

第五条 跟踪评价内容：毕业生就业情况，专业培养对工作

的适应度，培养目标的合理性评价，培养目标的达成情况，毕业

要求、课程体系设置的合理性等。
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第六条 评价方式：本科人才培养质量毕业生跟踪反馈评价

可采取直接和间接、定性和定量的方式。

第七条 调查、评价周期

1.调查信息采集周期：各学院组织专业每年开展一次毕业生

跟踪调查信息采集。

2.评价周期：各专业根据学校培养方案的修订周期和毕业要

求达成情况评价周期开展。

第八条 调查方式：各专业可根据需要灵活采取问卷调查、

召开毕业生座谈会、走访用人单位、网上调查和电话调查等多种

方式。

第四章 社会评价

第九条 各学院根据学校总体要求，制定本学院本科人才培

养质量社会评价工作实施细则，确定调查时间、内容、方式等具

体事宜，制定对用人单位、行业企业专家调查问卷的具体内容，

走访用人单位、校友，组织座谈会，负责发放和回收问卷，对跟

踪调查数据进行汇总、分析，撰写调查分析报告等。

第十条 对象与覆盖面：评价对象包括用人单位、企业行业

专家、利益相关方及社会第三方等。

第十一条 调研评价内容：用人单位对毕业生综合素质的评

价；用人单位对毕业生的要求；用人单位、行业企业专家对学校

人才培养工作的评价和建议；用人单位、行业企业专家、利益相

关方以及社会第三方对专业培养目标、毕业要求、课程体系等各

方面的评价、修改建议等。

第十二条 评价方式：本科人才培养质量社会评价方式可采

取直接和间接、定性和定量的方式。
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第十三条 调查、评价周期

1.调查信息采集周期：各学院组织专业每年开展一次用人单

位、行业组织等利益相关方的调查信息采集。

2.评价周期：各专业根据学校培养方案的修订周期和毕业要

求达成情况评价周期开展。培养目标合理性评价及培养目标达成

情况分析，原则上为二年一次，各专业可结合培养目标的调整情

况开展评价。毕业要求达成情况评价，原则上每年一次。

第十四条 调查方式：跟踪与评价方式可根据需要灵活采取

问卷调查、召开毕业生座谈会、走访用人单位、网上调查和电话

调查等多种方式。

第五章 结果使用

各学院要依据跟踪评价目标，对毕业生跟踪反馈及社会评价

的调查结果进行汇总、分析，制定整改方案并落实，专业在优化

培养目标、毕业要求、课程体系时将调查结果作为修订依据之一，

不断进行持续改进。

第六章 其 他

1.各学院要建立并持续更新毕业生校友、用人单位及行业企

业专家等信息数据库，充分利用信息化技术手段，建立高效的沟

通平台。

2.本办法自发布之日起实施，由教学评估办公室、高等教育

研究所负责解释。

校长办公室 2021年 9月 22日印发


